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>DEGISEN ROLLERIM

Rol: Bireyin ait oldugu grup veya kurumlarda tistlendigi gorevlere rol denir.

e Rollerimizin bir kism1 dogustan gelirken bir kismi sonradan kazanilir.
Dogustan kazandigimiz roller: Evlat, kardes, cocuk, yegen, torun vb.

e Dogustan kazandigimiz rolleri se¢gme sansimiz yoktur.

Sonradan kazandigimiz roller: Ogrenci, 6gretmen, doktor, kaleci vb.

e Sonradan kazandigimiz roller zaman igerisinde ilgi ve yeteneklerimiz sonu-
cu kendi istegimizle katildigimiz gruplardan tistlendigimiz rollerdir.

e Bir kisi ayn1 anda birden fazla role sahip olabilir.

e Rollerimiz i¢inde bulundugumuz grup veya kuruma gore degisebilir.

e Rollerimiz bize birtakim haklar ve sorumluluklar yiikler.

Hak: Hukuk diizeninin kisilere tanimis oldugu yetkiye denir.

Sorumluluk: Bireylerin yaptig1 davraniglarin sonuglarini tistlenmesidir.

e Herkesin i¢inde bulundugu gruba ve kuruma gore ¢esitli sorumluluklar: var-
dir. Rollerimiz degistik¢e sorumluluklarimizda degisir.

> KULTURUMUZLE YASIYOR VE GELIiSIYORUZ

Kiiltiir: Bir toplumun tarihsel siire¢ i¢inde iirettigi, kusaktan kusaga aktardigi maddi
ve manevi 6zelliklerin tiimiine kiiltiir denir.

Maddi (Somut) Unsurlar: Cografi konum, iklim, yer sekilleri, ara¢ ve gerecler,
toprak ozellikleri.

Manevi (Soyut) Unsurlar: Dil, din, gelenek ve gorenekler, orf ve adetler,yasalar.
Kiiltiirii Olusturan Unsurlar

e Tarih e Dil e Din

e Tiirkiilerimiz @ Bayramlar e Yemekler

e El Sanatlar1 e Gelenek ve Gorenekler

Kiiltiiriin Ozellikleri

1. Kiiltiirel degerler, zaman iginde bireyler tarafindan yeni eklemeler yapilarak veya
mevcut bazi unsurlar ¢ikarilarak degisiklige ugrayabilir.(Degiskenlik )

Her milletin kiiltiirii kendine 6zgiidiir. (Ozgiinliik, Farklilik )

Kiiltiirler nesilden nesile aktarilir. (Siireklilik, Ogrenilebilirlik )

Gegmisten giiniimiize gelir. (Tarihseldir)

Kiiltiir insanlarmn sosyal ihtiyacini giderir. (Sosyallik)

AN ol

Mesleki Rol

e Egitim 6gretim hayatimizi tamamladiktan sonra ¢esitli meslek gruplari
icerisinde yer aliriz.

e icinde yer aldigimiz meslek grubunun gerektirdigi davranislara ve kurallara
uygun hareket etmeye mesleki rol denir.

e Mesleki rollere iliskin beklentiler yazilidir, sosyal rollere iliskin beklentiler
ise yazili degildir.

Statii: Dogdugumuz andan itibaren toplumda bir yere sahip oluruz bu statiiy-
le ifade edilir. Baz statiiler dogustan bazilari sonradan elde edilir. Statiilere
uygun davranisglar i¢in ¢esitli roller vardir.

Milli Kiiltiir: Kusaktan kusaga aktarilan ve bir toplumu diger toplumlardan ayiran
hayat tarzina milli kiiltiir denir. Milli kiiltiir ayn1 zamanda milli kimligi olusturur. Din,
dil, tarih milli kiiltiirin unsurlarindandr.

Dil: Insanlarin duygu ve diisiincelerini birbirine aktarmak igin sdzciikler ya da isaret-
ler araciligiyla kurdugu iletisime dil ad1 verilir. Bir milletin yasayisina dair her tiirlii
maddi ve manevi degerler dil ile ifade edilir.Bir milletin dili bozulursa kdiltiirii de
zarar gorur.

Tarih: Gegmiste yasamis insan topluluklarinin bagindan gegen olaylar1 yer ve zaman
gostererek neden-sonug iligkisi igerisinde inceleyen bilim dalidir. Toplumu olusturan
bireylerin bir araya gelmesini saglayan milli kiiltiir ve milli kimlik tarihsel bir siire¢
icerisinde meydana gelir.

Din: Din sayesinde toplumun diislince ve yasayis bi¢imi etkilenerek kiiltiir sekillenir.
Her kiiltiir, ait oldugu toplumdaki insanlarim inandig1 dinin izlerini tasir.

Gelenek ve Gorenekler: Nesilden nesile aktarilan gelenek ve goreneklerimiz bize
ait (millf) yiyecekler, giyecekler, el sanatlari, diiglinler, eglenceler, spor miisabakalar1
vb. den olusur. Bu gelenek ve gorenekler bizi bir araya getirip toplum olarak ortak
duygularda bulugsmamizi saglar.
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>ONYARGILARIMI KIRIYORUM

On yarg:: “Bir kimse veya bir seyle ilgili olarak belirli sart, olay ve goriintiile-
re dayanarak onceden edinilmis olumlu veya olumsuz yargi, pesin yargidir.”
On Yarginin Nedenleri

e Empati kurmamak

e Karsidakini iyi tanimamak

e Farkliliklara kars1 saygili olmamak

e Olaylarla, durumlarla ilgili cabuk karar vermek

On Yarg: Cesitleri

e Cinsiyet ayrimi

® Sosyo- ekonomik ayrim
On Yarginin Sonuclari
e Toplumsal diizen bozulur e Arkadaglik iliskileri bozulur
e Toplumsal ¢atisma meydana gelir e Iletisim sorunlar1 ortaya ¢ikar
e Birlik ve beraberlik bozulur

e Irk ve millet ayrimi
e Din ve mezhep ayrimi

e Fiziksel ayrim

>BIRLIKTE DAHA GUGLUYUZ

Yardimlasma: Bireylerin ¢esitli konularda birbirlerine yardim etmesine ve ortak
olarak iglerin iistesinden gelmesine yardimlagma denir.

Dayanisma: Bir toplulugu olusturan bireylerin duygu, diisiince ve ortak amaglarda
birbirlerine karsilikli olarak baglanmasina dayanisma denir.

Yardimlasma ve Dayamismanin Faydalarindan Bazilari

e Toplumda yardimsever bireyler yetisir.

e Problemler kolay ¢oziiliir.

e Toplumsal barisa katki saglanir.

e Bagsarty1 beraberinde getirir.

e Kardeslik ve dostluk duygular gelisir.

e Birlik ve beraberlik gii¢lenir.

Imece: Genellikle kirsal yerlesim yerlerinde, birgok kisinin toplanip elbirligiyle bir
kisinin tarlasini siirmek, ekinini bigmek vb. gibi bir igini gérmesi ve bdylece herkesin
bu tlirden islerinin sirayla bitirilmesi.

Sivil Toplum Kurulusu(STK): Resmi kurumlar disinda ve bunlardan bagimsiz
olarak calisan, sosyal, kiiltiirel, hukuki ve ¢evresel amaglar dogrultusunda galigmalar
yapan calisanlarini goniilliiliik usuliiyle alan, kar amaci giitmeyen kuruluslardir.

On Yarginin Olmadig Toplumlarda

e Insanlar uyum igerisinde yasar

e Birbirilerine kars1 sevgi ve saygi i¢inde hareket ederler

e Yasadiklari ¢evrede daha huzurlu olurlar

e insanlar arasinda saygi, sevgi, yardimlasma, dayanisma, birlik ve beraberlik
duygular gelisir.

Kalip Yargi: Bir grubun biitiin tiyelerine yonelik abartilan, genellestirilen
olumlu veya olumsuz degerlendirmelere kalip yarg: ad1 verilir.

e Unutulmamalidir ki kalip yargilar hi¢gbir zaman kesinlik igermemektedir ve
kalip yargilarin bilimsel bir gecerliligi de yoktur.

e Kalip yargilar bagkalarindan, medya organlarindan veya ¢esitli kaynaklar-
dan 6grenilmis olabilir.

Empati: insanim kendisini karsisindakinin yerine koyarak onun duygularini
ve diislincelerini dogru olarak anlamaya ¢alismasina “empati” denir

-Kizilay: 1868 de kurulan Kizilay kan ihtiyaci basta olmak iizere, afetler, gd¢ ve miil-
tecilere yardim, saglik, sosyal faaliyetler, ilk yardim, genglik, egitim gibi alanlarda
hizmet sunar.

-TEMA Vakfi: Erozyonla miicadele edebilmek adina kurulmus bir sivil toplum kuru-
lusudur. Agaclandirma faaliyetleri yapar.

-LOSEV: LOSEV, kan ve 16semi hastas1 olan ¢ocuklara saglik ile egitim ihtiyaclarimni
karsilayan sivil toplum kuruluslardan birisidir.

-YESILAY: YESILAY, sigara, kumar ve alkol aliskanliklarinin birakilmas1 yoniinde
miicadele eden vakfa verilen isimdir.

-Tiirk Silahli Kuvvetleri Mehmetcik Vakfi: Sehit olan veya herhangi bir nedenle
hayatin1 kaybedenlerin bakmakla yiikiimlii olduklar1 yakinlari ile gazi ve engelli Meh-
metciklere sosyal ve ekonomik destek saglamak amaciyla kurulmustur.

-Dariilaceze: 1895 yilinda Sultan II. Abdiilhamit Han tarafindan kurulmustur. Darii-
laceze din, dil, 1k, cinsiyet ve mezhep farki gozetmeksizin muhtag insanlara hizmet
veren bir hayir kurumudur. Giyinme, barimma, saglik, yeme i¢gme gibi ihtiyaclar
karsilanir.
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>SORUNLARIMIN GOZUMUNU BiLIYORUM

Hak: Hukuk diizeninin kisilere tanimis oldugu yetkiye denir. ALO 182 Merkezi Hekim Randevu Sistemi MHRS; Alo 182 Cagr1 merkezi
Ornek: Egitim hakk1, saglik hakki, yasama hakki, barinma hakk1, yeme igme | iizerinden, Genel Ag’dan, mobil uygulamalardan hastanelerimizden ve aile
hakki1, oyun oynama hakki, segme ve secilme hakki vb. hekimlerimizden vatandaslara hizmet verebilmektedir. Bu sistem sayesinde
Sorumluluk: Bireylerin yaptig1 davraniglarin sonuglarini tistlenmesidir. vatandaslar istedigi gilin ve saatte talep ettigi hekimden saglik hizmeti alabil-
Ornek: Derslere zamaninda girip ¢ikmak, odamizi temiz tutmak, cevremizi mektedir. Vatandaglar ayrica bu hatt1 arayarak oneri, talep, goriis ve sikayetle-
temiz tutmak, okul esyalarini korumak. rini anlik olarak da iletebilirler.

Ozgiirliik: Bireylerin dis etkilerden bagimsiz olarak istegine ve diisiincesi- ALO 155 Polis iImdat Hatti: Polis ile vatandas arasindaki irtibat1 saglamak
ne gore karar vermesine 0zgiirlilk denir. Baskasinin hakkinin basladigi yerde amactyla kurulmustur. Sugun 6nlenmesi, su¢ islenmisse su¢lunun bir an nce
Ozgiirliglimiiz sona erer. yakalanmasi ve vatandaglarin magduriyetlerinin giderilmesi amaciyla bu hat
Ornek: Diisiince 6zgiirliigii, haberlesme 6zgiirliigii, din ve vicdan 6zgiirliigii, | aranabilir. Giivenlikle ilgili yasadigimiz olumsuz durumlar1 7 giin 24 saat
seyahat etme 0zgiirligl gibi. bizlere hizmet veren bu hat sayesinde ¢ozebiliriz.

Tiiketici Haklari: Aldigimiz iiriin ile ilgili hakkimiz1 arayabilmemiz i¢in al-
digimiz tirlinlin garanti belgesini, fis veya faturasint mutlaka almaliyiz. Tiiketi-
ci haklari, yasayla koruma altina alinmistir. Herhangi bir iiriin satin alindiktan
itibaren 7 giin i¢inde hig bir gerek¢e gosterilmeden geri iade edilebilir.
Yasadigimiz Sorunlar Karsisinda Basvurabilecegimiz Kurumlar

e Valilikler e Kaymakamliklar e Tiiketici Haklar1 Dernegi
e Muhtarliklar e Tiiketici Haklar1 Merkezi Reklam Kurulu
e Tiiketici Haklar1 Mahkemesi e Belediyeler

e Tiiketici Haklar1 il/ilge Hakem Heyeti

Dilek¢ce Hakki: Vatandaslar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayet-
leri hakkinda, yetkili makamlara yazi ile bagvurma hakkina sahiptir. Yetkili
kurumlara gonderilen dilekgeler en ge¢ 30 giin i¢inde cevaplandirilmak zorun-
dadir.

Cumhurbaskanhg Iletisim Merkezi (CIMER); bilisim ve iletisim teknoloji-
leri kullanilarak hayata gecirilen bir halkla iligkiler uygulamasidir. Vatandas ile
devlet arasindaki iletisim kanallarini agik tutarak miiracaatlarin her zaman ve
her yerden yapilabilmesini miimkiin kilmaktadir. ALO 150°nin aranmasiyla da
CIMER e bagvuru yapilabilir.

ALO 174 Gida Hatti: Tiiketicilerin gida giivenilirligi ile ilgili her tiirlii sorun-
larinin ¢oziilmesi, yetkili birimlere kolay bir sekilde ulasabilmesi, iletisimin
tek merkezden yonlendirilmesi ve tiiketicilere en kisa zamanda doniis yapila-
bilmesi amactyla kurulmustur.
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